Citrix Vision sch|siNnTRAG
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Eine Weltjimider jeder von jedem Ort-ausiaiBeiten kann
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Die Distanz zwischen Benutzern sch|siNTRAG
und Anwendungen wachst

AKonsoIidierung
ASicherheit
ACompIiance
AWeb Services

AGIobalisierung
AMobilitat a2
AZWeigsteIIen
AE—Commerce
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Traditionelles Vorgehen: schb|sINTRAG
Deployment von Anwendungen

PCs Mana- Sicher- Netz- Server
gement heit werk

Desktop Management ist teuer
Installation und Anderungen sind komplex
Viele Komponenten, viele Technologien,
doch wer optimiert den Gesamtprozess?

TooJ>0 >0

© 2007 Citrix Systems, Inc.d All rights reserved, Citrix Company Confidential




Faktoren, die eine Neuausrichtung scb|sintras

In der IT erforderlich machen
®C

UL

=

Kontrolle  Compliance IT Budgets Immer mehr Green IT Hohere
der und Daten-  gekiirzt  Endgerate Applikations-
Endgerate  sicherheit komplexitat,

haufige

Updates
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Dynamische Kopplung von BCD|SINTRAG
Benutzern und Anwendungen

Infrastruktur fur

Anwendungsbereitstellung




Citrix Delivery Center sch[sinTraG
End-to-end Anwendungsbereitstellung

Workflow Studio

XenDesktop

NetScaler

Systeme zur Bereitstellung von
Anwendungen, Desktops und Servern, die
die Performance verbessern, Kosten
verringern und die Agilitat verbessern
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Citrix Delivery Center scp|sinTras
End-to-end Anwendungsbereitstellung

Workflow Studio

XenDesktop

NetScaler

Systeme zur Bereitstellung von
Anwendungen, Desktops und Servern, die
die Performance verbessern, Kosten
verringern und die Agilitat verbessern
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Herausforderungen fur die IT 8CB|SINTRAG

“Which aspects of the traditional client PC environment are
driving your interest in alternatives to traditional PCs?”

Costs | 52%
Security| 49%
Manageability, :
including patching 4
Flexible remote access 37%
Reducing electrical consumption costs 20%
Reducing environmental impact ;
. ! 19%
(i.e, energy consumption)
Other| 3%
Base: 565 PC decision-makers at North American and European enterprises
(multiple responses accepted)
Source: Enterprise And SMB Hardware Survey, North America And Europe, Q3 2007
46332 Source: Forrester Research, Inc.
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Traditional Windows Application sch|sinTrAG
Deployment ‘

Costly to manage and support

Difficult to secure and monitor
Updates difficult and slow

16-bit/32-bit
Client
components

Server component
Web applications

Desktop applications Custom applications

Web Browser

Desktop
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Typisches Lifecycle Management Bco|s.NmAG
von Apps

Deployment

A Test aller Server und
Clients

A Regressionstests

A Software-Installation

Maintenance / Updates
A Regressionstests

_ A Software-
End of Life Installation
A Software entfernen
A Clean-Up
Support

A Probleme mit Anwendungen
A Help Desk Calls
A Fehlersuche auf den Endgeraten
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Eine bessere Methode: Zentralisieren, BCDlSINTRAG
Virtualisieren, Bereitstellen nach Bedarf

Trennung von
Applikationen und
Betriebssystem

A Transfer der
Applikationen und Daten
von den Endgeraten ins
Data Center

A Wartung und Test
zentral und abgesichert

A Sofortige Bereitstellung
nach aktuellem Bedarf
fur jedes Endgerat und
jeden Einsatzort

: : : Mobile
Niederlassungen Zweigstellen Home Offices Mitarbeiter

L J J
Externe
Mitarbeiter

Back Up

Data Center Data Center

°
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XenApp: Deliver Windows
Applications as a Service

3

\\55?TNERS

EMPLOYEES

CiITRIX




Application Lifecycle I Weniger
Aufwand durch Bereitstellung

BCD|ISINTRAG

Software-Bereitstellung nach aktuellem Bedarf

A Keine Regressionstests
A Keine Software-Installation

Maintenance / Updates
A Keine Regressionstests

_ A Keine Software-Installation
End of life

A Keine Deinstallation von
Software

Support
A Keine Applikationskonflikte
A Applikations-Reset automatisch
A Weniger Help Desk Calls
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Citrix XenApp scp|sinTrRAG

Zentralisieren von Daten und Anwendungen
Server-based Computing
Citrix XenApp 5.0

Anwendungen [
ice/
G O . Backoffice
a2
Anwender R
Arbeitsplatz @
Anwendungen
O_hr_1e laufen auf
Citrix XenApp zentralen Servern
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Zentralisierung von sch|sinTRAG
Betriebssystemen, Applikationen

i \ ;
: ‘ 9 S

16-bit Windows
Client/Server

Z 16-bit Windows
Z) Client/Server

32-bit Windows
Client/Server

— 32-bit Windows Zentralls_lerun | 2| Problematische
[é’? Client/Server Hosting Im Da 4 ~2)  HTML Web Apps
Problematische Mainframe

HTML Web Apps Apps
HTML Web
Apps

A Support und Wartung einfach

_ _ _ Web Services
A Mehrstufiges Sicherheitskonzept Apps
Network File
Stores

Andere Daten-
und
File-Ablagen

A Deployment und Update einfach

© 2007 Citrix Systems, Inc.d All rights reserved, Citrix Company Confidential



Veroffentlichung von Desktops und sce|sintras
Anwendungen

Q Anwendungs-Pfad und
Passwort-Policies

Q Aussehen und
Performance-
0 Einstellungen

Zugewiesene
Ressourcen (Drucker,

Veroffentlichte Speicher, CPU)

Anwendung und OS

A Anwendungen fiir Standard-
Zugriff konfiguriert

A Zugriffszeitraum auf
Anwendungen konfigurierbar
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Virtualisierung der Ausfihrung BCP|SINTRAG

Anwendung und/oder
OS lauft vollstandig auf
Server

Bildschirmupdate wird
an Client geliefert

Mausklicks und Tastatureingaben werden
an Server Ubertragen

®

A Uber praktisch jedes Endgerat
oder Betriebssystem nutzbar

A Hohe Performance iiber jede
Verbindung von jedem Ort
aus
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Application Streaming sch|sinTrRAG

CLIENT-SIDE

Application Streaming

Isolation 2.0

Application
Hub

Presentation
Virtualization
Protocol

. Isolation 2.0

SERVER-SIDE
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PCs, ThinClients, PDAs und Web  scb|sinTras
Kiosksysteme T jeder Client

Thin Client

sehr geringe Anforderungen an das
Desktop Endgerat

Laptop
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Applikations-Bereitstellung i Mehr  scp|sinTras
als nur Virtualisierung

AEinfache Nutzung

A Jeder Benutzer, jeder Ort, jedes Netzwerk -
Anwendung folgt dem Benutzer

ABesseres Applikationsmanagement

A Einmal Installieren, testen, sofort fur alle
Benutzer bereitstellen

Askalierbar und flexibel

ABereitsteIIung an jedes Endgerat, tberallhin

AI—Iochverngbar
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XenApp - Ein durchgangiges System zur scp|sinTrac
Bereitstellung von Anwendungen

Users

Optimization / Sign-On/ SmartAccess / _
Application Branch Password Access _Cor_npreh_ensn(e _
Virtualization Repeater Manager Gat eway®d éplfﬂlcatl(Ol_?os\:g(l'jL;allzatlon

(Streaming)

Application
Performance ~ ' : '

Monitoring / Edgesight SmartAuditor  Health  SpeedScreen
EasyCall Assistant
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Vorteile durch Applikations- scp|sinTrAs
Bereitstellung

Fur das Fur die Flr den Endbenutzer
Business IT Administration
Echte Wettbewerbsvorteile Eine strategische Infrastruktur zur Einfach zu nutzende und
Bereitstellung von Anwendungen verfugbare Anwendungen
A AEinfacher Administration und Wartung  AKeine Probleme mit
von Anwendungen Applikationsprobleme auf dem
A Client
ASchnellere Implementierung von
A neuen Anwendungen ASchneller Zugriff auf neue
Anwendungen
A ASicherer, policy-basierter Zugriff auf
Anwendungen Azugriff von tiberall her
A
AMehr Zeit fiir strategische Projekte AApplikations-Performance und
-verfugbarkeit 24x7

AFlexibilitat
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TCO Vergleich: Desktop PCs / SBC scb|sintras

Server-based Computing with Citrix (and TS)

Desktop Locked and Well Managed

Desktop - Moderately Managed

Desktop - Somewhat Managed

Desktop - Unmanaged

i

$0 $1,000 $2,000 $3,000 $4.000 $5,000 $6,000 $7,000

#Hardware, Software and Faciliies ~ «IT Operations ~ WAdministration & End-user Costs

Betriebskosten pro Benutzer und Jahr

Quelle: Gartner (August 2008)
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XenApp Key Technologies

BCDlSINTRAG

4 )
Application SmartAccess Single
Performance Sign-On
Monitoring
SmartAuditor WAN Health SpeedScreen
Optimization Assistant Technologies
. J

© 2007 Citrix Systems, Inc.d All rights reserved, Citrix Company Confidential




XenApp-Produktfamilie sch|siNTRAG

Platinum
Edition

Enterprise

Edition

Advanced
Edition

Citrix
XenApp

Ein strategisches System zur durchgangigen
Bereitstellung virtualisierter Windows-
Applikationen

Bereitstellung von vielen geschaftskritischen
Windows-Anwendungen

Ermaoglicht serverseitige Applikations-
Virtualisierung

Eine einfache Losung ftr kleine und
mittelgrosse Unternehmen mit limitierten IT
Ressourcen fur die Bereitstellung eines
sicheren Remote-Zugriffs

m © 2007 Citrix Systems, Inc.d All rights reserved, Citrix Company Confidential



Funktionsuberblick Bco|s.NmAG

ACCESS XenApp XenApp XenApp

Key Features Advanced Enterprise Platinum
Essentials .. .. -

Edition Edition Edition

Applikations- gehostet
VlrtuaI|S|erung gestreamt

(

w Performance Monitoring

Q SmartAccess

@ Smart Auditor

J Single Sign-On

ﬁ EasyCall

w SpeedScreen Technologies O
@ WAN Optimization

U X64 support

000000000

-
-
-
©

0000
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Working with Microsoft BG

Strong Partners for Two Decades‘ ,
(\‘e’ e‘\‘ . oPi ct

xenapp |

XenServer

Presentation fli XenDesktop
Server 4.x

Future
Presentation  Desktop *Products
Server 3.x Server 1.0

MetaFram&P

Sy
MetaFramé.x | P
Windows Server 2008

CTEESINURAPPICEIVER/ CapabIlities

Windows

WinFrame _ Server 2003
WinView Windows

Windows Server 2000
MS OS/2 Corg NT 3.51 Coré¢

NT 4.x

1989 1993 1995 1997 1999 2001 2003 200/ 2008 =2011
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XenApp Builds on the scp|sinTrRAG
WS2008 Platform

Citrix XenApp
End-to-End Application Delivery

Centralized Application Optimized User Comprehensive Enterprise
Control Compatibility Experience Access Scalability

Windows Server 2008 Terminal Services
NPresentation Virtuali zat.
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Citrix Delivery Center sch[sinTrac
End-to-end Anwendungsbereitstellung

Workflow Studio

XenApp

e i— W siadima-
IO O
= O O =

xXenServe i 105

| |
il

NetScaler

Systeme zur Bereitstellung von
Anwendungen, Desktops und Servern, die
die Performance verbessern, Kosten
verringern und die Agilitat verbessern
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Auch der Desktop ist eine scP|sINTRAG
Applikation

Betriebssystem
Konfiguration
Anwendungen

Benutzerdaten
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Traditioneller Desktop- sch|sinTraG
Lebenszyklus _

[raditionelles Management
[00ls & Prozesse

Beschaf-

fun
Entsor- .

gung ‘ Imaging
<ol

‘ o :
Backup ' Sicher-
oe heit

S & J

Hardware

‘ Wartung . Bereit-
stellung

~ A Installation von Applikationeq @ VMonitor-
Patches & Upgrades ing

A Backup, absichern und
verschltsseln

A Regelmassigeue Hardware alle

CiTRIX
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Kernthemen fur Desktop- BCP|SINTRAG
Virtualisierung

IIIIIIIIHI

Niedrigere ~ Compliance  Globalisierung  Green IT
TCO fur und Daten-

Desktops Sicherheit
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Gehosteter virtueller Desktop sch|sinTrRAG

Ein Schritt in die richtige Richtung €

Virtual Delivery ﬁ
Protocol
<ooooooooooooooooo ﬁ
VM Infrastruktur

PC Blade

Desktop Appliance
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BCD|SINTRAG

Eine Grosse passt nicht allen,

die Welt ist komplizierter




Verschiedene Arbeitsplatze BCB|SINTRAG

10%

Task Worker Knowledge Worker Mobile
Standardisierter Server- Personalisierte Mitarbeiter
basierter Desktop Windows-Desktops Offline-Arbeit

XenApp(ehem. Presentation Server)

XenDesktop
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Die beste L6sung flr jeden scp[sinTras
Mitarbeiter finden

Shared Individueller Hochleistungs
Desktop Desktop Desktop

Citrix
S wine | winxe | vista

Windows Server OS Hypervisor

Anwendungen

Standardisierung




BCDlSINTRAG

Citrix XenDesktop

Komplette Losung fur Desktop-Virtualisierung

AKompIette Virtual Desktop Infrastruktur (VDI)

A40% weniger Aufwande fur Desktop-Management

AAuRerst einfach zu nutzen

ABeste Performance durch nativen ICA-Zugriff auf
virtuelle Desktops

ADynamische Bereitstellung von Desktops Uber
gemeinsame Boot-Images

Alntegration In Citrix Infrastruktur (Access Gateway,
WANScaler, EdgeSight)

°
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XenDesktop 1 Personalisierte Desktops acp|s.mms

zu den niedrigsten Betriebskosten
Zentrales

htandardlmage

Fur jede
Virtualisiertes & isoliertes Komponente
Endgeréat

Desktop
erstellt

_ nach

aktuellem(

Bedarf
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Trennen von Applikationen und BCD|SINTRAG
Desktops |

Kostenreduktion durch einfaches Applikations- und
Desktop- Management

Desktop
Appliances,
Jedes Gehostete und
Endgeréat Virtuelle gestreamte Apps,

Desktops bereitgestellt an
virtuelle Desktops
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XenDesktop T Personalisierte Desktops zu ecp|siNnTRAG
den niedrigsten Betriebskosten

AViele User i teilen sich ein
Basisimage

APersonalisierte Einstellungen
und Anwendungen

AStorage-Anforderungen um bis

ZU 90% reduziert Ein Image

Desktop Management

AEinfacheres Desktop Lifecycle
Management
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Citrix XenDesktop

Anwendungen

Citrix XenApp
Windows Terminal Server
Hardware

Delivers desktops to Citrix XenApp
all office workers

“

ICA-Client

s Usr User | se
e v [ [ v

Virtual [ Virtual § Virtual § Virtual § Virtual | Virtual
PC

User | User

Apps | Apps

WinXP f WinXP

pc 1 PC pc | P
Hypervisor

Hardware

PC

Virtualisierungs-

Jedes Endgerat: Infrastruktur

A PC (Windows, Linux, Mac)

ATerminal

AUnix-Workstatons U I

A Smart Phones / PDAs Sade 1 Biade I Blade 1 Blade
PC PC PC PC PC PC

A Offentliche Internet-PCs
Ra Blade-rac

>~
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Desktop and Application Virtualization  scb|sinTrAG
delivered through CPS and XD

ey x
App installiert, Teil des 4
XenDesktop Images
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XenDesktop Delivery Komponenten scp|sintras

Benutzer Brokering Uberwachung
erhalten lhren
Desktop nach der
Anmeldung am
System.

Betriebssystem,
Anwendungen und
Profile werden auf
Anforderung geladen

Benutzer WAN Secure
Optimierung Remote
Access Apps
Anwender
erhalten Zugriff auf
ihren Desktop 0S

Virtuelle Desktop Infrastruktur
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Citrix XenDesktop und Microsoft BCP|SINTRAG
VDI

AEinzige bewahrte LOsung, (itrix YenDesktop
die fur die Microsoft VDI et
Plattform konzipiert wurde | - I

TinDesitry e

Chrie Lisengs

AEine einfache, skalierbare
VDI- Losung fur Microsoft-
Kunden

AGemeinsamer Support von
zwel Hauptanbietern fur
Virtualisierungs-losungen

.......
...........
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